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1. Visao Geral

A presente Politica é adotada ao Conglomerado Financeiro e visa estabelecer as diretrizes para a
Politica de Prevencéo a Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento
da Proliferagdo de Armas de Destruicdo em Massa (“PLD/FTP”) e foi elaborada de acordo com os
perfis de risco do BTG Pactual, de seus Clientes, das operagoes, transacdes, produtos e servigos que
realiza, bem como de seus Colaboradores, parceiros e prestadores de servicos terceirizados.

O termo "Lavagem de Dinheiro" é amplamente interpretado como (i) a inser¢do do produto do crime
ou corrupg¢ao no sistema financeiro a fim de dar-lhe a aparéncia de produto proveniente de uma
atividade legitima, bem como (ii) o financiamento de atividades ilicitas, incluindo o terrorismo, por meio
de sistemas financeiros. A prevencao de tal utilizagdo é geralmente conhecida como Prevencao a
Lavagem de Dinheiro (“PLD”) ou Anti-Money Laundering (“PLD”).

O processo de lavagem de dinheiro consiste em trés etapas (ndo necessariamente sequenciais):

+ Colocacao - Introducido de dinheiro ou outros ativos provenientes de atividades ilegais /
criminosas em instituigdes financeiras ou nao financeiras.

* Ocultacao - Separar o produto de atividades criminosas da sua origem por meio do uso de
camadas de operagodes financeiras complexas. Estas camadas sao destinadas a dificultar a
trilha de auditoria, mascarar a origem dos recursos e proporcionar 0 anonimato.

* Integracgao - Colocar os recursos “lavados” de novo na economia de tal forma que entrem
novamente no sistema financeiro como recursos de origem aparentemente licita.

Ja o termo “Financiamento do Terrorismo” pode ser interpretado como o financiamento de atos
terroristas, de terroristas ou de organizacdes terroristas. A Lei Brasileira estipula pena rigorosa para
quem oferecer ou receber, obtiver, guarda r, mantiver em depdsito, solicitar, investir ou de qualquer
modo contribuir para a obtengao de ativo, bem ou recurso financeiro, com a finalidade de financiar,
total ou parcialmente, pessoa, grupo de pessoas, associagao, entidade, organizagdo criminosa que
tenha como atividade principal ou secundaria, mesmo em carater eventual, a pratica de atos
terroristas. O combate a essa pratica € denominado Combate ao Financiamento do Terrorismo (“CFT”)
ou Combating the Financing of Terrorism (“CFT”).

Além disso, o Conselho de Seguranga adotou medidas de combate a proliferagdo de armas de
destruicdo em massa. Assim, o Conselho de Segurancga obrigou os Estados a interromperem qualquer
apoio a agentes ndo-estatais para o desenvolvimento, aquisigdo, produgdo, posse, transporte,
transferéncia ou uso de armas nucleares, biolégicas e quimicas e seus meios de entrega. Em 2006,
seguindo o empenho internacional para conter o terrorismo, a Assembleia Geral adotou por
unanimidade a Estratégia Antiterrorista Global da ONU. Essa estratégia define uma série de medidas
especificas para combater o terrorismo em todas suas vertentes, em nivel nacional, regional e
internacional.

As instituigdes financeiras podem ser usadas em qualquer etapa do processo PLD/FTP. Por este
motivo, os Bancos e demais agentes financeiros, conforme definido na legislagdo em vigor, séo
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obrigados a possuir mecanismos de prevencao dos referidos crimes, dificultando, impedindo e/ou
comunicando a ocorréncia ou suspeita de atividades ilicitas.

Com isso, o BTG Pactual estabeleceu globalmente as seguintes diretrizes:

* N&o aceitar valores que s&o ou poderiam ser produtos de atividades criminosas;

* Nao aceitar valores utilizados para o financiamento de atividades ilegais;

*  Cumprir as leis e regulamentacdes pertinentes a PLD/FTP;

» Cooperar integralmente com as autoridades nas investigagdes criminais, de acordo com a
lei; e

* Proteger sua reputacao mitigando riscos de PLD/FTP, reconhecendo que riscos regulatorios
e reputacionais séo criticos e podem ocasionar danos permanentes a instituicao.

Para gerenciar os riscos regulatorios e reputacionais associados a lavagem de dinheiro, financiamento
do terrorismo e proliferacdo de armas de destruicdo em massa, o BTG Pactual adotou a abordagem
baseada em risco para implementar controles visando a prevencéo, detec¢cdo e comunicacédo de
situagdes e atividades suspeitas, evitando a utilizagdo da instituigdo para viabilizar atividades
criminosas.

2. Abrangéncia e Aplicabilidade

Esta Politica tem abrangéncia Global, no Banco BTG Pactual e demais sociedades que pertencem ao
conglomerado BTG Pactual localizadas no Brasil (‘BTG Pactual”’), para todas as areas e
colaboradores do BTG pactual, incluindo aqueles de empresas subsidiarias e joint ventures sob a

gestdo e controle do BTG Pactual, incluindo consultores externos, equipes temporarias e terceiros
contratados.

3. Abreviagoes utilizadas nesta Politica

* PLD - Anti-Money Laundering - Prevencao a Lavagem de Dinheiro (definido na Sec¢ao 1 desta
Politica).

+ CFT - Combating the Financing of Terrorism — Combate ao Financiamento do Terrorismo
(definido na Secéo 1 desta Politica).

* Politica PLD/FTP- Politica Global de Prevencao a Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento
do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferagdo de Armas de Destruicdo em Massa.

* LDJ/FTP - Crimes de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo.

* Business Sponsor — o responsavel por um business (area de negécios).
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» Cliente — é qualquer parte, entidade ou organizacgao incluindo, mas nao limitado a individuos,
companhias/empresas, contrapartes de negdécios, governos, trusts, fundos, consultores,
representantes legais ou prestadores de servigos com quem o BTG Pactual concorda em
iniciar um relacionamento comercial. O Cliente pode estar atuando em nome préprio ou
representando um terceiro. Todos os requisitos devem ser seguidos em relagdo a
identificacao, qualificagdo e classificacdo de Clientes.

« EDD - Enhanced Due Diligence - Verificagao aprofundada de antecedentes (background
checks) utilizada para Clientes de maior risco.

* FATF — Financial Action Task Force ou Grupo de Ag¢do Financeira Internacional (GAFI)
(http://www.fatf-gafi.org).

* KYC - Know Your Customer - Conheca Seu Cliente.

* KYP — Know Your Partner — Conheca seu Parceiro/Prestador de Servigcos Terceirizados.
* KYE - Know Your Employee — Conheca seu Funcionario.

* PEP - Politically Exposed Person - Pessoa Exposta Politicamente.

+ ABR - Abordagem Baseada em Risco - controles proporcionais ao risco identificado. Quanto
maior o risco, maior o nivel de controle, analise, aprovacdo e monitoramento.

* RBA - Risk Based Approach — vide conceito de ABR.

+ Colaboradores — Sécios, Associados, Empregados, Temporarios, Contratados/Consultores e
Estagiarios do BTG Pactual.

* Terceiros — Parceiros, Prestadores de Servicos Terceirizados, Fornecedores.

4. Fungoes e Responsabilidades
4.1. Todos os Colaboradores do BTG Pactual

Todos os Colaboradores e Terceiros do BTG Pactual sdo responsaveis pela condugao do negécio em
observancia aos termos da legislacdo aplicavel contra os crimes de lavagem de dinheiro e
financiamento do terrorismo, ao Cédigo de Etica e desta Politica de PLD/FTP (“Politica de PLD").

Além das obrigagdes e responsabilidades especificas apontadas adiante, todos os Colaboradores e
Terceiros (quando aplicavel) do BTG Pactual, especialmente os que lidam com os Clientes, sao
responsaveis por assegurar que as exigéncias desta Politica sejam respeitadas. A falha em aplicar
e/ou observar o cumprimento tais exigéncias pode resultar em medidas disciplinares.
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4.2. Alta Administracao

A criagdo, manutencao e implantacdo de uma Politica eficaz de PLD, sdo responsabilidades da alta
administracdo através do Comité de Compliance, que por sua vez se reporta ao Conselho de
Administragdo do BTG Pactual. O Comité de Compliance é responsavel por direcionar o trabalho da
equipe de Compliance em relacao a:

» Divulgacéo, de forma oportuna e transparente, dos riscos relacionados a PLD/FTP;

» Disseminacgao dos padrdes de PLD/FTP (incluindo esta Politica) para que os Colaboradores
estejam cientes e cumpram todas as regras nela dispostas; e

+ Manter os responsaveis regularmente informados sobre o status de seus respectivos
Programas de PLD/FTP e dos riscos associados.

Ja o Conselho de Administracao é responsavel por:

* Aprovar a presente Politica de PLD/FT, e
* Avaliar e aprovar, quando aplicavel, relatérios e reportes regulatorios relativos a tematica de
PLD/FTP, bem como planos de decorrentes a estes.

4.3. Comité de Auditoria e Comité de Riscos

» Dar ciéncia a Avaliagao Interna de Riscos.
* Envio até o final do més de marco de cada ano o Relatério de Avaliacdo de Efetividade para
o Comité de Auditoria.

4.4. Colaboradores do Front Office e Gerentes de Relacionamento

Os Colaboradores do Front Office e Gerentes de Relacionamento ou seus equivalentes (i.e.: areas de
negécios em geral) sao responsaveis pelos relacionamentos com seus Clientes e transagdes
realizadas por estes junto ao BTG Pactual. Os Gerentes de Relacionamentos devem ser diligentes
em relagao aos riscos de PLF/FT, reportando todas as situagdes atipicas ou suspeitas ao Compliance.

Além disso, os Colaboradores do Front Office sdo também responsaveis por envolver o Compliance
nas discussdes a respeito de novos produtos e servigos antes do respectivo langamento, bem como
nas discussdes acerca de mudancgas substanciais nos produtos e servigos existentes, para que seja
possivel a apropriada avaliagao de riscos de PLD/FT.

E dever do Gerente de Relacionamento avaliar de forma continua o relacionamento e a atividade dos
Clientes sob sua responsabilidade e informar as areas de Onboarding e Compliance sobre quaisquer
alteragdes (tais como alteragdes relativas a informagdes cadastrais, situagdo financeira etc. do
Cliente) das quais venha a ter ciéncia.
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4.5. Onboarding

A Area de Onboarding é responsavel pela gestdo do processo relativo ao inicio de relacionamentos
com Clientes no BTG Pactual (em conjunto com os Gerentes de Relacionamento), bem como por
verificar se a documentacao/informacdes fornecidas pelo Cliente estdo em conformidade com as
regras estabelecidas nesta Politica e nos Procedimentos de Abertura de Relacionamentos. O BTG
Pactual possui procedimentos destinados a conhecer seus clientes. Para tanto, a Area de Onboarding
deve:

» Solicitar informagdes que permitam identificar e qualificar o Cliente, visando a verificagao e
validagao da autenticidade das informacgdes recebidas pelo Cliente (ex.: solicitar e analisar
a estrutura acionaria do Cliente e/ou identidade dos respectivos beneficiarios finais,
diretores e representantes legais - conforme determinado pela lei e procedimentos de
abertura de relacionamentos aplicaveis);

+ Obter todas as informacdes e evidéncias necessarias para a verificagao da identidade do
Cliente, incluindo seus Familiares e Pessoas Proximas (quando aplicavel);

Além disso, a area de Onboarding coordena a realizagao de revisdes periddicas das bases cadastrais.
4.6. Compliance / Compliance AML

A Area de Compliance lidera os esforcos globais do BTG Pactual em todos os aspectos de PLD/FT.
Isso inclui:

+ Desenvolver, manter, supervisionar e (quando aplicavel) testar a implementacado de uma
Estratégia Global de Prevengao a Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo
e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa, incluindo Politicas,
Procedimentos e Controles apropriados para garantir conformidade com a legislagao e
regulamentagao vigentes;

* Monitorar a evolugao da legislagao e melhores praticas de mercado de PLD/FTP;

* Promover programas de conscientizagao, capacitagédo, treinamento dos Colaboradores
sobre o tema da PLD/FTP;

* Promover a cultura organizacional de PLD/FTP, contemplando, além dos Colaboradores,
0s parceiros e os prestadores de servigos terceirizados;

* Reportar as questdes de PLD/FTP para a Alta Administragdo através do Comité de
Compliance;

* Realizar a anadlise adequada de novos relacionamentos, bem como verificar que os
relacionamentos com novos Clientes foram devidamente identificados no processo
cadastral de Onboarding e que as revisdes periddicas foram concluidas de acordo com as
Politicas e procedimentos de PLD/FTP;

* Garantir que sejam feitas todas as verificagbes de praxe (background checks) e
relacionadas a sancoes.

+ Classificar os Clientes por categorias de risco, conforme definido na Avaliagédo Interna de
Risco;
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» Avaliar os riscos inseridos na Avaliacao Interna de Risco do BTG Pactual;
» Correcao de eventuais deficiéncias identificadas na Avaliagao de Efetividade.

4.7. Controles Internos

» Verificar o cumprimento da presente Politica, dos procedimentos de PLD/FTP, bem como dos
controles internos relacionados a PLD/FTP, através da Avaliagao de Efetividade;
» Identificacdo de eventuais deficiéncias nos processos e rotinas de PLD/FTP.

4.8. Auditoria Interna

« Acompanhar a implementagcdo de eventual plano de acdo, decorrente da Avaliacdo de
Efetividade e emitir Relatério de Acompanhamento.

O plano de acao e o Relatério de Acompanhamento mencionados acima devem ser aprovados,
também, pelo Comité de Auditoria.

5. Governang¢a Corporativa de PLD
5.1. Comité de Compliance

O Comité de Compliance reporta ao Conselho de Administragdo do BTG Pactual e tem por objetivo
assessora-lo no desempenho de suas atribui¢cdes relacionadas a adocéo de estratégias, Politicas e
medidas voltadas a difusdo da cultura de Compliance, mitigacdo de riscos legais e regulatérios
(incluindo o risco reputacional) e conformidade com as normas aplicaveis ao BTG Pactual.

O Comité de Compliance coordena e supervisiona todos os temas de Compliance, incluindo PLD/FTP,
reunindo-se ao menos trimestralmente ou numa periodicidade menor, se necessario.

As principais atribuicbes do Comité de Compliance sao:

* Formular as estratégias de gestdo de Risco de Compliance supervisionando o
desenvolvimento e a implementac&o do programa;

+ Examinar situagdes que exponham o Grupo a Riscos de Compliance;

+ Examinar a proposta de orgamento anual da area de Compliance;

* Aprovar o plano anual de trabalho;

* Receber e analisar os relatérios de Compliance;

» Aprovar e aplicar as Politicas globais de Compliance;

* Promover investigacdes em relagdo a denuncias recebidas;

* Analisar demais matérias relacionadas a Compliance; e

* Reportar ao Conselho de Administragéo as atividades do Comité de Compliance.

A seu critério, o Comité de Compliance podera convidar outros Colaboradores para participar da
reuniao.
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O detalhamento das atribui¢cdes do Comité de Compliance, incluindo sua composic¢ao, esta disponivel
na Politica de Estrutura de Risco Operacional (POL_028).

5.2. Conselho de Administragcao

O Conselho de Administracdo do BTG Pactual possui alto grau de comprometimento com a
efetividade e a melhoria continua da presente Politica, dos procedimentos e dos controles internos
relacionados com a PLD/FTP. Através do Comité de Compliance monitora as atividades de PLD/FTP
e, revisa e aprova periodicamente a presente Politica.

5.3. Compliance Officers

Cada localidade/business deve estar sob a responsabilidade de um Compliance Officer formalmente
designado, que deve:

» Compreender as leis, regras, regulamentacido e melhores praticas de PLD aplicaveis a(s)
localidade(s) e negécio(s) sob sua responsabilidade;

+ Compreender os produtos e servigos oferecidos pela(s) area(s) sob sua responsabilidade;

* Realizar treinamentos pertinentes de PLD/FTP periodicamente;

» Possuir as certificacoes/registros eventualmente requeridas de acordo com a
regulamentacio aplicavel.

6. Abordagem Baseada em Risco

A abordagem baseada em risco (“ABR”) adotada pelo BTG Pactual é a principal ferramenta de
governanga para o processo de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo
da instituicéo.

O PLD Compliance é responsavel pela analise, elaboracao e implementacéo do processo de ABR na
instituicdo, a qual foi mapeada e elaborada visando o gerenciamento efetivo do processo de
identificagdo, monitoramento, analise e mitigagao de riscos de Lavagem de Dinheiro e Financiamento
do Terrorismo.

A ABR é uma metodologia utilizada para o processo de revisdo das regras e procedimentos contidos
na presente Politica e nos demais documentos que a amparam.

A ABR é utilizada para definir os perfis de risco dos Clientes, do préprio BTG Pactual (modelo de
negocio, area geografica de atuagao, entre outros), das operagdes, transagoes, produtos e servigos,
abrangendo todos os canais de distribuicdo e a utilizagcdo de novas tecnologias, bem como dos
Colaboradores (no momento de sua contratagéo), parceiros e prestadores de servigos terceirizados.
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Sao definidas categorias internas de risco possibilitam a adocao de controles de gerenciamento e de
mitigacao reforcados para as situagdes de maior risco e a adogdo de controles simplificados nas
situagdes de menor risco.

Sao considerados na ABR, mas né&o limitado a:

» Capacidade do BTG Pactual para combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo, com o nivel adequado de monitoramento continuo que deve ser aplicado com
base no risco que determinado Cliente, colaborador ou Terceiro apresente;

* Nivel de risco de Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo que o Cliente
apresenta para o BTG Pactual;

» Risco pelo tipo do cliente ou terceiro, como entidades governamentais, fundos n&o regulados,
trusts, fundacodes, entre outros;

* Funcao da atividade comercial, como a avaliacao de atividades mais suscetiveis a exploracéo
ilegal (Cassinos, Casas de Apostas e outras Atividades Relativas a Jogos de Azar, entidades
religiosas e de caridade, postos de gasolina, entre outras), e a criagdo de relagao de
“Atividades Proibidas”;

* Risco a reputacado do BTG Pactual;

* Risco por produto, servigo ou atividade, além de operagdes (cambio, crédito, previdéncia,
seguros, bolsa);

* Impactos financeiros;

* Impactos reputacionais;

* Impactos relacionados a Environmental, Social and Governance (ESG);

* Canais de Distribuicao;

* Ambientes de negociacgédo e registro;

* Midias relevantes para PLD;

* PEP - Pessoa Expostas Politicamente;

+ SCAP - Clientes que residem em paises sensiveis;

* SIAP - atividades econOmicas consideradas sensiveis;

+ Perfil Suitability;

» Contas abertas por procuragao;

» Fatores Geograficos, como cidades fronteiricas;

* Posicao maior que o patriménio declarado;

* Quantidade de alertas no monitoramento;

» Cotista de fundos estruturados;

» Posicao do cliente - Clientes Private;

* Dupla cidadania / Estrangeiro;

» Tempo revisdo cadastral;

+ Conta cadastrada para um Banco Digital;

+ Bloqueio Judicial/Quebra de sigilo bancario;

* Reportes realizados ao COAF,;

* Informagbes cadastrais incompletas; « Identificagdo de publicos vulneraveis.
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Apesar da harmonizacao entre os prazos de atualizagao do perfil de investimento e atualizagao dos
dados cadastrais do clientes, previstos na Resolucdo CVM n° 30/21 e na Resolugdo CVM n° 50/21, o
BTG Pactual opta por manter o prazo de 24 (vinte quatro meses) para revisdo das informacbes
relativas ao perfil de seus clientes, visto que, no entendimento do BTG Pactual, o apetite ao risco no
mercado de valores mobiliarios ndo possui, necessariamente, uma relagao direta com a propenséo a
realizar praticas para fins de lavagem de dinheiro.

7. Avaliacao Interna de Risco

A ABR da instituicao é avaliada por um processo interno denominado Avaliagéo Interna de Risco, que
contém os parametros e diretrizes que fundamentam a ABR do BTG Pactual, os quais estido
formalizados em documento especifico.

O documento da Avaliacao Interna de Risco é aprovado pelo Diretor de PLD/FTP e encaminhado para
ciéncia do Comité de Compliance, do Comité de Risco da instituicdo, do Comité de Auditoria, bem
como do Conselho de Administragdo. Este documento é revisado a cada dois anos, no entanto, se
houver alteracdes significativa nos pardmetros e diretrizes nela documentadas antes do periodo de
revisao, a Avaliagdo é encaminhada para ciéncia dos referidos 6rgaos.

O Diretor Estatutario responsavel pelo cumprimento das normas estabelecidas pela regulamentacao
vigente, deve elaborar relatdrio relativo a Avaliagao Interna de Risco até 31 de margo do ano seguinte
ao da data-base do Relatdrio.

O documento que contempla a Avaliacao Interna de Risco fica sob responsabilidade do Compliance.

8. Avaliacao de Efetividade

A area de Compliance deve avaliar, em conformidade com a regulamentagao vigente, a efetividade
da Avaliagao Interna de Riscos, bem como da presente Politica e dos procedimentos a ela vinculados.
Tal avaliagdo deve ocorrer anualmente através de metodologia especifica, adotada para a verificacao
de todas relacionadas aos procedimentos de PLD/FTP e ser formalizada no Relatério de Avaliagao
de Efetividade, anualmente, até o ultimo dia util do més de margo do ano seguinte ao da data-base
de 31 de dezembro da avaliagao de efetividade.

Como regra geral, o Teste de Efetividade deve conter, dentre outras determinagdes, informacgdes que
descrevam: (i) a metodologia adotada na avaliacdo de efetividade; (ii) os testes aplicados; (iii) a
qualificacao dos avaliadores; e (iv) as deficiéncias identificadas. Além disso, deve conter, no minimo,
a avaliagao: (i) dos procedimentos destinados a conhecer clientes, incluindo a verificagdo e a
validacao das informacdes dos clientes e a adequacgao dos dados cadastrais; (ii) dos procedimentos
de monitoramento, selecdo, analise e comunicagéo ao Coaf, incluindo a avaliacdo de efetividade dos
parametros de selecdo de operagdes e de situagdes suspeitas; (iii) da governanga da Politica de
Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo; (iv) das medidas de
desenvolvimento da cultura organizacional voltadas a Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo; (v) dos programas de capacitagdo periddica de pessoal; (vi) dos
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procedimentos destinados a conhecer os Colaboradores, parceiros e prestadores de servicos
terceirizados; e (vii) das acdes de regularizacdo dos apontamentos oriundos da auditoria interna e de
supervisao e/ou fiscalizagao de 6rgaos reguladores (e.g. Banco Central do Brasil e Superintendéncia
de Seguros Privados — SUSEP).

Deve ser elaborado, nos termos das respectivas regulamentacdes especificas, e quando aplicavel,
plano de acdo destinado a solucionar eventuais deficiéncias identificadas por meio da avaliacédo de
efetividade, com o estabelecimento de cronogramas de saneamento, quando foi o caso, visando
mitigar os riscos encontrados e relatar as providéncias e estado de eventuais deficiéncias encontradas
anteriormente. O acompanhamento da implementacdo dos referidos planos de acédo deve ser
documentado por meio de relatério de acompanhamento, o qual é de responsabilidade do
Compliance.

9. Novos Produtos e Servigos ou Alteragdées Substanciais nos
Existentes

Seguindo as melhores praticas de mercado, regras e regulamentacbes sobre PLD/FTP, um
representante sénior de Compliance deve sempre ser envolvido na discussao e aprovacido de novos
produtos e servigos, bem como na eventual utilizacdo de novas tecnologias, para que possa avaliar
e analisar previamente eventuais riscos de LD/FT. Ressalta-se que a avaliacdo e analise devem ser
realizadas antes do langamento/aprovacao destes. Pelo mesmo motivo, é também obrigatério que um
representante sénior de Compliance seja envolvido nas discussdes relativas a qualquer mudanga
substancial nos produtos e servigos existentes.

10. Diretrizes de Conhecga Seu Cliente (KYC)

A instituicao considera o inicio do relacionamento a melhor oportunidade para compreender o Cliente
€ 0 seu negocio e, consequentemente, mitigar eventuais riscos de LD/FT. Portanto, o BTG Pactual
desenvolveu normas globais para conhecer seus Clientes, com a devida identificagéo, qualificagao e
classificacdo destes, de seus beneficiarios finais, administradores no caso de Clientes Pessoas
Juridicas e representantes, no caso de Clientes Pessoas Fisicas, além disso, as regras globais
abrangem a verificagédo e analise da origem de recursos e das partes de uma transagéo.

As normas estabelecidas sdo aplicaveis a todos os Clientes do BTG Pactual. Da perspectiva de
PLD/CFT, conforme mencionado no inicio da presente Politica, um Cliente é qualquer parte, entidade
ou organizagao incluindo, mas nao limitado a individuos, companhias/empresas, contrapartes de
negocios, governos, trusts, fundos, consultores, representantes legais ou prestadores de servigos
com quem o BTG Pactual concorda em iniciar um relacionamento comercial. O Cliente pode estar
atuando em nome préprio ou representando um terceiro. Todos os requisitos devem ser seguidos em
relagao a identificagéo e verificagdo de cada Cliente.

As ferramentas que compdem os procedimentos de PLD permitem que o BTG Pactual realize uma
avaliagdo baseada em risco de seus Clientes, considerando o histérico, a atividade profissional, a
origem do patrimdnio e renda bem como a atividade transacional prevista. Para estabelecer o “perfil
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de risco” associado aos Clientes e/ou transagdes, o BTG Pactual avalia a atividade e caracteristicas
do Cliente/transacao, para concluir em quais areas a probabilidade de situagdes potencialmente
suspeitas ou ilegais pode ser maior. A partir dessa avaliagdo determinamos as informacgdes,
documentos e tipo de monitoramento necessarios ao Cliente. Todos os parametros e diretrizes
utilizadas para a classificacédo do perfil de risco do Cliente, em linha com a ABR, esta contemplada na
Avaliacao Interna de Risco.

Sempre que nao estiver claro o procedimento a ser aplicado, a questao deve ser encaminhada para
PLD Compliance.

Em suma, o principio "Conheca Seu Cliente" é aplicado para que se possa conhecer a identidade real
do Cliente (até o nivel do beneficiario final e/ou controlador sempre que requerido por lei e/ou
melhores praticas de mercado), seu perfil de negoécios e suas intengdes quanto a forma de operar e
utilizar os produtos bancarios oferecidos pelo BTG Pactual. Para este efeito, &€ necessario:

* Obter os documentos de suporte/legais exigidos por lei; e
* Aplicar a abordagem baseada em risco para obter informagdes suficientes sobre cada tipo
de Cliente de acordo com a respectiva situagao e perfil de risco.

A obtencéao e o tratamento dos dados acima constituem os critérios de avaliagcdo do perfil geral do
Cliente. Procedimentos especificos prevalecerdo sempre que a regulamentacao aplicavel for mais
rigorosa do que os requerimentos desta Politica, sendo que eventuais conflitos/excegbes em relagao
a esta Politica devem ser avaliados pelo PLD Compliance.

10.1. Identificacao e Verificagdo da Identidade dos Clientes

O BTG Pactual procura identificar e conhecer seus Clientes (incluindo, sempre que aplicavel, seus
beneficiarios finais, controladores, representante, procurador e preposto — quando aplicavel),
aplicando processos consistentes nos diversos segmentos de negodcios e localidades. As leis e
regulamentagdes locais em relagdo ao tipo dos documentos e informagdes necessarias para a
identificagao satisfatoria e verificacio de Clientes, além dos tipos de avaliacido ou de monitoramento
realizados devem ser sempre observados como um padrao minimo requerido.

Cada localidade deve estabelecer, como parte da sua Politica de PLD, procedimentos para verificar
a identidade de novos Clientes. Desde que os procedimentos referidos incluam a obtencédo, a
verificagdo e a validagdo da autenticidade de informagdes de identificagdo do cliente, inclusive, se
necessario, mediante confrontacdo dessas informagdes com as disponiveis em bancos de dados de
carater publico e privado.

A presente Politica, em conjunto com o Procedimentos de Conheca seu Cliente, estabelece os
requisitos de identificagcao e verificagdo que devem ser aplicados a todos os potenciais Clientes antes
da abertura de uma conta ou relacionamento. Os requisitos de identificagdo sdo os seguintes:

* Obtencao de informagdes sobre a identidade do Cliente;
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* Verificagdo da identidade;

+ Estabelecimento da estrutura acionaria do Cliente;

+ Confirmagéao da intengéo do Cliente e autorizagao para fazer negécios com o BTG Pactual,
» Verificagao de algum requisito especifico do pais que deva ser enderecado; e

+ Confirmacéao das atividades comerciais do Cliente e origem dos seus recursos.

O principio fundamental que rege o procedimento de KYC é que o BTG Pactual deve estar convencido
de que estabeleceu e documentou a verdadeira identidade do Cliente (até o nivel do beneficiario final
quando exigido pela regulamentacao aplicavel e/ou melhores praticas de mercado) e que
compreendeu sua atividade principal e a origem dos seus recursos.

10.2. Qualificagao dos Clientes

Uma vez identificados e os dados cadastrais minimos verificados, os Clientes sdo qualificados, ou
seja, todas as caracteristicas que compdem seu perfil de risco levantadas, para que seja possivel a
classificacao de risco destes ao final.

Dentre as caracteristicas que compdem o perfil de cada Cliente, estdo a localizacdo geografica, o
grau de risco do produto ou servico que este ira operar, a avaliagdo de possiveis midias negativas
que envolvem o Cliente, dentre outras caracteristicas dispostas na Avaliacao Interna de Risco.

10.3. Pessoa Exposta Politicamente (“PEP”)

Além das caracteristicas que auxiliam na qualificacdo dos Clientes, o BTG Pactual dispde de
procedimentos que permitem qualificar os Clientes, seus representantes, familiares ou estreitos
colaboradores dos Clientes como Pessoa Exposta Politicamente (“PEP”).

Considera-se PEP, para fins da regulamentagao vigente, uma pessoa que ocupa (ou ocupou nos
ultimos 5 anos) uma posicao publica importante ou de destaque, ou seja, os detentores de mandatos
eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Unido, os ocupantes de cargo, no Poder Executivo
da Uniéo, incluindo, mas nao sei limitando a:

a. os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Uniao;
b. o0s ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Uniao, de:
i. Ministro de Estado ou equiparado;
ii. Natureza Especial ou equivalente;
iii. presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de entidades da
administragao publica indireta; e
iv. Grupo Diregao e Assessoramento Superiores (DAS), nivel 6, ou equivalente;
c. os membros do Conselho Nacional de Justi¢ca, do Supremo Tribunal Federal,
d. sos Tribunais Superiores, dos Tribunais Regionais Federais, dos Tribunais Regionais
do Trabalho, dos Tribunais Regionais Eleitorais, do Conselho Superior da Justi¢a do
Trabalho e do Conselho da Justica Federal;
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e. os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral da
Republica, o Vice-Procurador-Geral da Republica, o Procurador-Geral do Trabalho, o
Procurador-Geral da Justica Militar, os Subprocuradores-Gerais da Republica e os
Procuradores Gerais de Justiga dos Estados e do Distrito Federal,

f. os membros do Tribunal de Contas da Uniado, o Procurador-Geral e os

Subprocuradores-Gerais do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da Uniao;
os presidentes e os tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos politicos;

os Governadores e os Secretarios de Estado e do Distrito Federal, os

i. Deputados Estaduais e Distritais, os presidentes, ou equivalentes, de entidades da

administragdo publica indireta estadual e distrital e os presidentes de Tribunais de

Justica, Tribunais Militares, Tribunais de Contas ou equivalentes dos Estados e do

Distrito Federal; e

os Prefeitos, os Vereadores, os Secretarios Municipais, os presidentes, ou

k. equivalentes, de entidades da administragdo publica indireta municipal e os

Presidentes de Tribunais de Contas ou equivalentes dos Municipios.
chefes de estado ou de governo;
. politicos de escaldes superiores;
ocupantes de cargos governamentais de escaldes superiores;
oficiais-generais e membros de escalbes superiores do Poder Judiciario;
executivos de escalbes superiores de empresas publicas; ou
dirigentes de partidos politicos.
dirigentes de escalbes superiores de entidades de direito internacional publico ou
privado.

=@

J— —

~oT OS> 3

Familiares e Estreitos Colaboradores das pessoas acima definidas também sao consideradas
como PEPs, isso inclui:

» Familiar, os parentes, na linha reta ou colateral, até o segundo grau, o conjuge, o companheiro,
a companheira, o enteado e a enteada; e
» Estreito colaborador:
a) pessoa natural conhecida por ter qualquer tipo de estreita relagdo com um PEP, inclusive por:
1. ter participagdo conjunta em pessoa juridica de direito privado;
2. figurar como mandataria, ainda que por instrumento particular da pessoa mencionada no item 1
(acima); ou
3. ter participacao conjunta em arranjos sem personalidade juridica; e
b) pessoa natural que tem o controle de pessoas juridicas ou de arranjos sem personalidade juridica,
conhecidos por terem sido criados para o beneficio de PEP.

O Compliance é responsavel por coordenar a aprovagao das contas ou relacionamentos envolvendo

Pessoas Expostas Politicamente. Cada local é responsavel por estabelecer os procedimentos locais
para identificar e aprovar devidamente o relacionamento com Pessoas Expostas Politicamente.
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As relagbdes comerciais envolvendo Pessoas Expostas Politicamente, incluindo seus Familiares e
Estreitos Colaboradores, serdo sempre consideradas de alto risco. Estes e/ou outros fatores
especificos de alto risco também sao definidos na Avaliagao Interna de Risco.

10.4. Classificagao dos Clientes

O Compliance é responsavel por definir os procedimentos de aceitacdo de Clientes, incluindo a
descricao dos tipos de relacionamento considerados mais suscetiveis a apresentar riscos maiores.
Os Clientes classificados como Alto Risco (HRN- High Risk Name) possuem uma diligéncia e
monitoramentos aprofundados, de acordo com a abordagem baseada em risco adotada pelo BTG
Pactual. Para determinar o risco do Cliente, fatores de risco como pais, industria, tipo de Cliente,
familiares e relacionamentos proximos, produto e transacdo ou outros tipos de riscos sao
considerados na analise. Todos os parametros e diretrizes utilizadas para a classificacao de risco, em
linha com a ABR, tanto dos Clientes, quanto dos Colaboradores e terceiros, esta contemplada na
Avaliacao Interna de Risco e procedimentos, documento interno, que fica sob a responsabilidade do
Compliance.

Cabe destacar que a classificacao dos Clientes é realizada com base no perfil de risco destes, bem
como na sua natureza de negécio. Além disso, tal classificacdo é dinamica e é alterada sempre que
houver alteragcbes no perfil de risco e na natureza de negdcio dos Clientes.

10.5. Relacionamentos Proibidos

As unidades de negdcios ndo podem se envolver em transagbées que possam estar aparentes ou
ligadas aos crimes de Lavagem de Dinheiro, Financiamento do Terrorismo ou outras atividades ilegais.
Especificamente, os seguintes tipos de relacionamento comerciais sao proibidos:

* Pessoas fisicas ou entidades conhecidas/suspeitas por apoiarem ou se envolverem em
atividades ou com organizagdes criminosas, incluindo atividades terroristas ou
organizacgdes terroristas;

» Shell banks ou instituicdes financeiras que oferecem e/ ou prestam servigos a shell banks;

* Empresas de Remessa de Dinheiro Ndo Regulamentadas;

* Pessoas fisicas ou entidades proibidas por lei ou pelas regulamentagdes aplicaveis,
incluindo sang¢des e embargos.;

* Instituigdes designadas como de "Primary Money Laundering Concern" por qualquer
organismo internacional reconhecido ou autoridades ou governo de um pais membro do
FATF, incluindo os “Bancos Especialmente Designados” sujeitos a uma ordem final de
acordo com a Sec. 311 (US PATRIOT ACT).

Todas as duvidas sobre relacionamentos proibidos, devem ser direcionadas ao PLD Compliance antes
de tomar qualquer agéo.
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10.6. Aceitacao de ativos ou de fundos

Nenhum fundo ou ativo pode ser recebido pelo BTG Pactual antes da identificacdo e verificacdo
adequadas terem sido concluidas e o relacionamento aprovado (ou exceg¢ao concedida) pelo
Compliance. A falha no cumprimento desta exigéncia pode resultar na devolugdo e/ou bloqueio de
fundos/ativos.

Os procedimentos especificos relacionados ao Processo de KYC esta descrito no documento
Procedimentos de Conheca seu Cliente.

11. Diretrizes de Conhega Seu Funcionario (KYE)

Todos os Colaboradores do BTG Pactual, no momento de sua contratagao, inclusive os candidatos
finalistas dos processos seletivos, passam pela avaliacdo do Compliance, em vistas da identificagao
de fatos que desabonem o candidato e, consequentemente, traga risco para a reputacao da instituicao
ou, ainda, riscos de PLD/FTP, corrupcgao, entre outros.

Ao iniciar seu relacionamento com o BTG Pactual, os Colaboradores sdo devidamente capacitados
para fins de PLD/FTP e devem, obrigatoriamente, realizar o treinamento anualmente. Além disso,
recebem alertas de Compliance periodicamente, visando reforgar as regras internas.

O BTG Pactual monitora os investimentos pessoais de seus Colaboradores, através de formulario
especifico para a declaracdo desses investimentos. Sendo possivel, portanto, o monitoramento de
possiveis comportamentos atipicos do Colaborador, além de mitigar o risco de possivel conflito de
interesses do Colaborador e os negdcios da instituigdo. Além disso, monitora todas as atividades
externas dos colaboradores, visando, igualmente evitar eventual conflito de interesses, bem como o
monitoramento do comportamento dos Colaboradores.

12. Diretrizes de Conheca seu Parceiro (KYP)

Todos os Parceiros, antes de possuir qualquer relacionamento com o BTG Pactual, devem passar
pela andlise de Due Diligence da area de Compliance. Além disso, todos os Fornecedores e
Prestadores de Servicos passam, antes do relacionamento, pela analise do Compliance através do
sistema de Background check.

As verificagdes de pesquisas sdo destinadas a garantir que, antes de aceitar o Terceiro, o BTG Pactual
identifique e analise as informagdes negativas disponiveis acerca deste e de seus controladores.

Devem ser feitas Background Checks dos nomes de todos os Fornecedores (até o nivel do
beneficiario final se aplicavel, de acordo com os requerimentos regulatérios e melhores praticas de

mercado); e

A area de PLD é responsavel pela realizagdo da verificagao das pesquisas dos Fornecedores. O
relacionamento nao deve prosseguir até a conclusao da verificagdo das pesquisas.
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A Avaliacao Interna de Risco discorre sobre a classificacdo de risco dos Terceiros, além disso, o
Compliance possui procedimentos especificos para o processo de KYP, além da presente Politica.

13. Registro, Monitoramento, Selecao e Analise de Operacgoes

Para cumprir com as exigéncias da legislagdo e regulamentacdo vigentes voltadas ao combate a
ilicitos financeiros bem como atender as politicas internas BTG Pactual, as movimentacdes efetuadas
por todos os Clientes, incluindo Clientes detentores de contas de depdsito a vista, detentores de
contas corretora, cotistas de fundos de investimento administrados pelo BTG Pactual ainda que
apresentados ao BTG Pactual por terceiros entre outros, sdo monitoradas com o objetivo de
identificagao de transacdes que possam se constituir em indicios de pratica de crime de PLD/FTP.

Sao consideradas transacbes suspeitas aquelas que apresentem, por exemplo, as seguintes
caracteristicas:

* Demonstrem qualquer indicio de envolvimento do cliente em crime de lavagem de dinheiro;

» Nao possuam fundamento econdémico ou legal;

* N&o sejam habitualmente realizadas pelo cliente e ndo apresentem qualquer motivo
razoavel para a mudanca repentina de padrao; e/ou

* Levantem qualquer suspeita de que o BTG Pactual esteja lidando com recursos oriundos
de atividades criminosas.

Os processos operacionais no BTG Pactual foram criados para que, em regra, todas as
movimentagdes de seus clientes sejam efetuadas por meio de suas contas, para todos os produtos
contratados. Os procedimentos detalhados sobre o registro de operagdes e de servigos financeiros,
bem como sobre o monitoramento, selegao e analise de operagdes e situagdes suspeitas estdo no
Manual de Procedimentos para Monitoramento de Transacoes.

13.1. Comunicacgdo de Operagoes ao COAF

O BTG Pactual deve comunicar ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (“COAF”) as
operacdes ou situacdes suspeitas de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo de
Clientes, prospects ou operagdes realizadas por nao clientes. A decisdo de comunicac¢ao da operagao
ou situagao ao Coaf deve ser fundamentada com base nas informagdes contidas no dossié do Cliente,
prospect ou nao cliente, bem como ser registrada de forma detalhada no respectivo dossié.

As comunicagdes devem ser realizadas até o dia util seguinte ao da decisdo de comunicacgao.

Casos envolvendo transagdes inicialmente suspeitas e a area de PLD/FTP entenda e necessidade de
comunicacgao, esta segue com o reporte ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras

(“COAF”) e posteriormente dara ciéncia do respectivo reporte ao Comité de Compliance.
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13.2. Sancgoées Impostas por Resolugées do Conselho de Seguranca das Nagées Unidas
(CSNU)

O monitoramento das sanc¢des impostas por Resolugées do CSNU consiste no screening diario onde
as atualizacbes da lista CSNU sdo comparadas com a base cadastral da instituicdo (cliente, ativo,
parceiros, funcionarios), além das transagdes de entrada e saida (TED, DOC, SWIFT, PIX, entre
outros).

H4, ainda, o monitoramento de alertas do governo federal e demais autoridades que possam conter
determinagbes de indisponibilidade disponibilidade de ativos de pessoas naturais e juridicas e de
entidades, e a designacao nacional de pessoas investigadas ou acusadas de terrorismo, de seu
financiamento ou de atos a ele correlacionados.

Ademais, em atendimento a regulamentacao vigente, o BTG Pactual possui procedimento para
comunicar imediatamente a indisponibilidade de ativos e as tentativas de sua transferéncia
relacionadas as pessoas naturais, as pessoas juridicas ou as entidades sancionadas por resolugéo
do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas ou por designagdes de seus comités de sangoes, ao:

I - Banco Central do Brasil, por meio do sistema BC Correio, ou, em caso de
envolvimento de clientes das empresas de seguros do BTG Pactual, a SUSEP;

Il - Ministério da Justica e Seguranga Publica (via e-mail csnu@mj.gov.br); e Il -
Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF).

Por fim, destaca-se que o BTG Pactual nao aceita clientes relacionados na referida lista.
13.3. Retencao, Backup e Recuperacao de Dados relacionados aos processos de PLD/FTP

O BTG Pactual possui uma Politica especifica de Retencao, Backup e Recuperacao de Dados, onde
trata detalhadamente sobre o tema. O documento dispoe que o BTG Pactual deve manter pelo prazo
minimo de 10 anos: (i) - as informagbes coletadas nos procedimentos destinados a conhecer os
clientes (AML KYC), contado o prazo a partir do primeiro dia do ano seguinte ao término do
relacionamento com o cliente; (ii) as informagdes coletadas nos procedimentos destinados a conhecer
os funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados, contado o prazo a partir da data
de encerramento da relagdo contratual; (iii) as informagdes e registros de todas as operagdes
realizadas, produtos e servigos contratados, inclusive saques, depésitos, aportes, pagamentos,
recebimentos e transferéncias de recursos; e (iv) o dossié relacionado a analise das operagbes e
situagdes selecionadas por meio dos procedimentos de monitoramento e sele¢ao.

14. Treinamento, Educacao e Cultura Organizacional de PLD/FTP

Todos os colaboradores, independentemente de suas fungdes e area de atuagao, recebem
treinamentos praticos e tedricos voltados a maximizagéo do seu desenvolvimento profissional.
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O programa de capacitagdo formal abrange as praticas de treinamentos presenciais, treinamentos
online, cursos e congressos externos. Tais treinamentos sao proporcionados e exigidos a depender
da posicao e fungao do colaborador, visando sempre capacita-lo de acordo com sua atividade e grau
de senioridade.

A todos colaboradores € exigido a realizagdo dos treinamentos de Compliance, incluindo o
treinamento anual de PLD/FTP. Tais treinamentos sdo mandatérios independente da area de atuagao
do colaborador e de seu grau de senioridade.

No processo de treinamento também s&o utilizados os Compliance Alerts, enviados periodicamente
pelo Compliance, os quais tratam de temas relevantes sobre a matéria de PLD/FTP. Além disso, os
monitores dos espacos comuns dos escritérios e os descansos de tela de computadores dos
colaboradores sao utilizados como canais para reforgar a comunicacido desses aspectos.

Ainda, ha treinamentos direcionados, personalizados de acordo com a atividade desempenhada por
cada area de negécio, de forma que o colaborador tenha exemplos praticos e consiga correlacionar
as praticas de PLD/FTP com o seu dia a dia na instituicio.

Sempre que possivel, convidamos escritérios de advocacia ou especialistas de 6rgaos reguladores
para palestras nas areas de negdcios mais sensiveis.

Anualmente, a area de Compliance faz um treinamento especifico de PLD/FTP para o Comité
Executivo.

Além disso, cada area tem iniciativas que visam a capacitacao e atualizagdo dos funcionarios, com
promocao de palestras sobre diversos temas.

Vale ressaltar que tais treinamentos sado estabelecidos entre todas as localidades do BTG Pactual.
Especial atencao deve ser dada a formagao dos Colaboradores que lidam diretamente com o Cliente
e aos Colaboradores em fungdes de controle com responsabilidades na Politica de PLD/FTP, incluindo
os funcionarios dos correspondentes no Pais.

O Programa de Treinamento de PLD/FTP deve ser repetido anualmente, podendo fazer uso de
solugdes complementares, por exemplo:

» Plataforma de e-learning através da qual todos os Colaboradores terao acesso ao contetdo
do treinamento de PLD/FTP;

» Treinamento presencial oferecido por Coloboradores seniores do Compliance para
complementar o e-learning;

+ Treinamento por consultores externos para Colaboradores com relacionamento direto com
o Cliente, Colaboradores da area de Cadastro, equipe de Compliance e para a alta
administragao (senior management).
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Por fim, com relacdo aos Terceiros, sao ministrados treinamentos anuais (presenciais ou via Live)
para todos os Terceiros. Além disso, todos estdo sujeitos ao recebimento de Compliance Alerts
periédicos.

15. Monitoramento desta Politica

O BTG Pactual adota diversos mecanismos de controle interno para monitorar o cumprimento das
leis, regulamentos e normas internas (incluindo esta Politica). Diversas areas de controles internos,
como o proprio Compliance, Auditoria Interna e Risco Operacional, monitoram e testam a
conformidade dos processos em relagao as exigéncias dos diversos normativos aplicaveis. Relatérios
de avaliagdo sdo emitidos e mantidos em arquivo por um periodo de pelo menos cinco anos.

16. Manutencao de Registros

Todas as localidades devem, no minimo, manter registros de dados de identificacdo do Cliente obtidos
por meio de seus Programas de lIdentificacdo do Cliente, incluindo arquivos de contas e
correspondéncia relacionada pelo periodo fixado pela lei ou regulamentacao local aplicavel.

Os nomes de Clientes e de antigos Clientes devem ser guardados em formato ou midia que possam
ser pesquisados eletronicamente.

A manutengao dos registros do relatério de atividades ou transagdes suspeitas deve obedecer as leis
€ normas aplicaveis.

17. Excec¢oes a Politica

Pode haver a necessidade justificavel de excegdes em relagéo a esta Politica de PLD. No entanto, o
principio primordial € sempre de que tais excegbes sO sejam concedidas se estiverem em
conformidade com os requisitos legais e regulamentares e com o objetivo maior da Politica de PLD.

18. Medidas Disciplinares

Os Colaboradores que forem negligentes, omissos ou coniventes com os crimes de Lavagem de
Dinheiro e Financiamento do Terrorismo estao sujeitos as medidas disciplinares do BTG Pactual, bem
como a aplicagao de sangdes administrativas e civis por parte das autoridades, independentemente
da atividade que exercem na instituigdo. E de responsabilidade de cada Colaborador cumprir as leis
e regulamentos referentes aos crimes aqui discorridos e, caso tome conhecimento de operagbes
suspeitas, informar imediatamente o Compliance.
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